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RESUMO

Trata sobre o desenvolvimento de agdes em prol de
refugiados venezuelanos por organizagdes da socie-
dade civil durante a pandemia do coronavirus no Bra-
sil. Visa identificar como a sociedade civil desenvolve
acGes para assegurar um nucleo de condi¢des mini-
mas de sobrevivéncia a refugiados venezuelanos.
Adotou-se o método de andlise qualitativa e explora-
téria, em que se utilizam fontes bibliograficas e docu-
mentais. A pesquisa se desenvolveu com a finalidade
descrever a condigdo de vulnerabilidade pela qual o
refugiado vivencia; em seguida, sdo demostrados os
impactos que a pandemia causou nos refugiados ve-
nezuelanos e a atuagdo estatal no desenvolvimento
de politicas publicas; por fim, foi discutida a atuacdo
das organizagdes da sociedade civil na elaboragdo de
estratégias para que os refugiados pudessem ter
acesso a alimentagdo, moradia, apoio emocional e
defesa de direitos. Conclui-se que a participagdo da
sociedade civil na elaboragdo de a¢des foi fundamen-
tal para apoiar os refugiados venezuelanos durante a
pandemia do coronavirus. Os refugiados compdem
um grupo de pessoas vulneraveis e enfrentam gran-
des dificuldades no acesso a saude e na efetivagdo de
direitos; associado a essas condigGes, o lockdown afe-
tou diretamente a vida dessas pessoas que viram sua
renda reduzir e tiveram dificuldades de acessar os
servicos e beneficios publicos.
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ABSTRACT

It deals with the development of actions in favor of
Venezuelan refugees by civil society organizations
during the coronavirus pandemic in Brazil. It aims to
identify how civil society develops actions to ensure a
core of minimum survival conditions for Venezuelan
refugees. The method of qualitative and exploratory
analysis was adopted, in which bibliographic and doc-
umentary sources are used. The research was devel-
oped with the aim of describing the condition of vul-
nerability that the refugee experiences; then, the im-
pacts that the pandemic caused on Venezuelan refu-
gees and the state action in the development of pub-
lic policies are demonstrated; Finally, the role of civil
society organizations in the elaboration of strategies
so that refugees could have access to food, housing,
emotional support and defense of rights was dis-
cussed. It is concluded that the participation of civil
society in the elaboration of actions was fundamental
to support Venezuelan refugees during the corona-
virus pandemic. Refugees make up a group of vulner-
able people and face great difficulties in accessing
health care and in realizing their rights; associated
with these conditions, the lockdown directly affected
the lives of these people who saw their income re-
duce and had difficulties accessing public services and
benefits.
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B INTRODUCAO

Nos ultimos anos tem sido vivenciada uma das maiores pandemias. O modo de vida
comum foi alterado para a adogdo de praticas de distanciamento social, que gerou conse-
guéncias sociais e econdmicas. A populacdao mais vulnerdvel é a mais atingida, sem meios ade-
quados para a realiza¢do do isolamento, esse grupo de pessoas esta mais suscetivel a infeccao
do novo coronavirus.

A suspensdo das atividades comerciais afetou diretamente os refugiados que busca-
vam sua renda através de pequenos negdcios, trabalhos autébnomos e eventuais. Associada a
essas condicdes, a dificuldade de acesso ao auxilio emergencial oferecido pelo Governo Fede-
ral, principalmente em razdo da documentacdo exigida e da desinformacdo, reduziu esse
grupo a dependéncia da acdo de terceiros.

InstituicOes sociais intensificaram suas atuacées para suprir a demanda de refugiados
no decurso da pandemia, redes de apoio foram criadas ou adequadas em prol da distribuicao
de produtos alimenticios e materiais informativos, defesa de direitos e apoio emocional.
Numa esfera complementar a atuacdo estatal, essas instituicGes possibilitaram que a popula-
¢do deslocada pudesse ter acesso a bens essenciais a sobrevivéncia, o qual se viu diminuido
no periodo de distanciamento social, grande parte pela justificativa da prestacdo do servico
publico de modo remoto.

Busca-se responder ao questionamento: quais as a¢des desenvolvidas pelas organi-
zacOes da sociedade civil em prol dos refugiados venezuelanos durante a pandemia do coro-
navirus frente a diminuicdo da atuacdo estatal? Com essa indagacdo, a pesquisa visa identifi-
car como a sociedade civil desenvolveu a¢des para assegurar um nucleo de condi¢des minimas
de sobrevivéncia a refugiados venezuelanos através de uma andlise qualitativa e exploratdria,
em que se utilizam fontes bibliograficas e documentais.

O trabalho se desenvolve com a finalidade de descrever a condicdo de vulnerabili-
dade pela qual o refugiado vivencia; em seguida demostra os impactos que a pandemia cau-
sou nos refugiados venezuelanos e a atuacado estatal na formulacdo de politicas publicas; por
fim, foi discutida a atuacdo das organiza¢Ges da sociedade civil na elaboracdo de estratégias
para que os refugiados pudessem ter acesso a alimentacao e a moradia.

Conclui-se que a participacdo da sociedade civil na elaboracao de a¢des tem sido fun-
damental para apoiar os refugiados venezuelanos durante a pandemia do coronavirus. Veri-
fica-se que ao longo do periodo de isolamento social os refugiados tiveram significativa redu-
¢do de direitos, beneficios e renda, o que impossibilitou a aquisicdo de produtos necessarios
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e 0 acesso a saude. Sem a parceria das organizagfes, inUmeros estrangeiros vivenciariam si-
tuacGes de crise a ponto de desconsiderarem o risco do virus para se envolverem em trabalhos
informais ou avulsos.

1 VULNERABILIDADE DOS REFUGIADOS

A Declaracdo de Nova York de 2016 aduz que os Estados tém compromisso de pro-
teger os direitos humanos, impedir a discriminacado e o racismo, além de desenvolver politicas
gue atendam o melhor interesse da crianca. No referido documento, os paises signatdrios re-
afirmaram a relevancia da adesdo ao regime internacional de protecdo; bem como, um es-
forgo conjunto na elaboracgdo de politicas de acolhimento, instrumentos que possam reprimir
os tratamentos discriminatdrios, xenofébicos e intolerantes; sob a égide da Convencao de
1951, relativa ao Estatuto dos Refugiados, ao Protocolo de 1967 e a Declara¢do Universal de
Direitos Humanos?. No mesmo ato, Estados se comprometeram a elaborar um pacto global
sobre os refugiados com base na proposicao do Alto Comissariado das Na¢Ges Unidas para
Refugiados (ACNUR).

Enfatiza-se que o instituto da concessdo do reftgio “é um ato declaratdrio, que con-
fere obriga¢Ges ao Estado que concede o status de refugiado a alguém, com a sua aplicacao
controlada por érgdos multilaterais”3. Essa declaracdo é realizada pelo Estado soberano com
base nos principios do Direito Internacional. Ao que se refere ao contexto nacional, é opor-
tuno mencionar o fato de o Brasil ter participado da elabora¢ao da Convenc¢ao das Nagdes
Unidas relativa ao Estatuto dos Refugiados em 1951, por meio da representac¢do de plenipo-
tenciarios, que garantiu direito e garantias ao solicitante de refigio; em 1961, foi o primeiro
pais do cone Sul a ratificar a convenc¢ao, e um dos primeiros paises a integrar o comité execu-
tivo da ACNUR em 1958; no ano de 1972, ratificou o Protocolo de 1967, que excluiu a inter-
pretacdo restritiva do conceito de refugiado constante na Convencdo; e foi signatario dos prin-
cipais instrumentos de Direitos Humanos no plano internacional®.

No ano de 2018, as Nacdes Unidas aprovaram o Pacto Global sobre os Refugiados,
com adesdo de 181 paises; apesar de ter participado das negociacGes e adotado formalmente
o documento, o Governo brasileiro viria se desassociar do pacto logo em seguida, sob a ale-
gacdo de que a migracdo e o refugio deveriam ser abordados de acordo com a realidade e a
soberania de cada pais, posicionamento adotado por outros paises®. O referido documento

! No dia 19 de setembro de 2016, a Assembleia Geral das Nacdes Unidas elaborou a Resoluc3do que trata da
protecdo de refugiados e migrantes. Os compromissos firmados por esse documento sdo conhecidos como a
Declaragdo de Nova York sobre Refugiados e Migrantes.

2 Artigo décimo terceiro da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH): Toda a pessoa tem o direito de
livremente circular e escolher a sua residéncia no interior de um Estado. Toda a pessoa tem o direito de
abandonar o pais em que se encontra, incluindo o seu, e o direito de regressar ao seu pais.

3 GOULARTE, Leticia Baquifio et. al. A vulnerabilidade dos refugiados: uma analise da situacdo dos refugiados
antes e durante a pandemia do coronavirus. Cadernos Eletrénicos Direito Internacional sem fronteiras, vol. 2, n2.
2, p. 1-25, jul-dez., 2020. p. 7.

4SARTORETTO, Laura Madrid. Direito dos refugiados: do eurocentrismo as abordagens do terceiro mundo. Porto
Alegre: Arquipélago Editorial, 2018.

5> “Nos anos 1990, o Brasil vinha assumindo uma postura assertiva nos féruns e instancias internacionais em
tematicas correlatas a direitos humanos, inclusive firmando compromissos com Convengdes e outros
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(Pacto Global) ndo possui natureza vinculativa, ou seja, ndo coage o Estado soberano a pratica
de determinada conduta.

Antes do surgimento da pandemia, era discutida a eficacia do Pacto Global sobre Re-
fugiados. O objetivo basilar do pacto era tragar estratégias para gerenciar a intensificacdao de
movimentos de refugiados para poder ser distribuido de forma equitativa entre os Estados. A
ACNUR apontou que o pacto representa o maior compromisso politico de cooperacgao inter-
nacional e abriu a possibilidade da realizagao do Férum Mundial de Refugiados em dezembro
de 2019, no qual Estados e ONGs forneceriam um modelo para responder aos impactos dos
refugiados e das comunidades que os abrigam. Segundo Pinheiro®, no enfrentamento da pan-
demia o objetivo da ACNUR passou para “garantir que os direitos e a protecao das pessoas
deslocadas a forga sejam respeitados, incluindo o direito de buscar reflgio apesar do fecha-
mento das fronteiras”. Ainda assim, os refugiados estdao entre os membros mais marginaliza-
dos e vulnerdveis da sociedade.

A ACNUR’ conceitua refugiada a pessoa que:

Temendo ser perseguida por motivos de raga, religidao, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas, se encontra fora do pais de sua nacionalidade e que ndo pode ou,
em virtude desse temor, ndo quer valer-se da protec¢do desse pais, ou que, se ndo tem
nacionalidade e se encontra fora do pais no qual tinha sua residéncia habitual em con-
sequéncia de tais acontecimentos, ndo pode ou, devido ao referido temor, ndo quer
voltar a ele.

Dois elementos sdo essenciais para analise da solicitacdo, o primeiro é relativo a saida
do individuo do seu lugar de pertencimento; logo, ndo hd a concepc¢ao do refugiado daquele
gue ainda ndo saiu do pais de origem. Em segundo lugar, a construcdo da ideia de perseguicdo
por parte do individuo, exercida ou pela atuacdo estatal, ou quando ocorre por terceiros e o
Estado ndo pode impedir essa acdo. Em 1995, a Assembleia Geral conferiu ao Alto Comissari-
ado a responsabilidade de assistir e proteger também os apatridas de todo o mundo?.

instrumentos juridicos de alcance global e regional. Contrariamente a este posicionamento, o atual presidente
(...) teve como uma das primeiras medidas nesta seara apds iniciar seu mandato se retirar do Pacto Global de
MigracGes da ONU”. MOREIRA, Julia Bertino. MigracGes internacionais e reflgio sob a dtica do governo
Bolsonaro. Revista Mundorama, Brasil, 2019. p. 3. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/343135799_Migracoes_internacionais_e_refugio_sob_a_otica_do_
governo_Bolsonaro. Acesso em: 24 maio 2021.

8 PINHEIRO, Abigail de Jesus Pereira. O impacto da pandemia da COVID-19 nos campos de refugiados sob a ética
dos direitos humanos. 2020. Monografia (Bacharelado em Direito) — Centro Universitario de Brasilia, Brasilia,
2020. p. 16.

7 ACNUR. Convencdo Relativa ao  Estatuto Dos  Refugiados.  1951. Disponivel  em:
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/portugues/BDL/Convencao_relativa_ao_Estatuto_dos_Refugia
dos.pdf. Acesso em: 12 maio. 2021.

8 ACNUR. Coronavirus e refugiados: o que o ACNUR estd fazendo no Brasil e ho mundo. Disponivel em:
https://www.acnur.org/portugues/2020/03/27/coronavirus-e-refugiados-o-que-o-acnur-esta-fazendo-no-
brasile-no-mundo/. Acesso em: 28 jun. 2021.

REJUR - Revista Juridica da UFERSA
Mossoré, v. 6, n. 11, jan./jun. 2022, p. 102-120

ISSN 2526-9488




Pedro Carlos de Araujo Oliveira

A legislagdo interna brasileira (Constituicdo Federal, Lei de Migragdo n2 13.445/2017
e Lein29.474/1997°) reconhece a titularidade de direitos a n3o nacional, independentemente
de residéncia do pais, e menciona que esses terdo acesso a servicos de saude, educacao, as-
sisténcia e previdéncia social; bem como, de reunido familiar e acesso a justica. Apesar do
reconhecimento pelo Estado nacional da titularidade dos direitos fundamentais por estran-
geiros (conceito adotado na jurisprudéncia patria) os refugiados enfrentam obstaculos para
exercé-los.

Em razdo da condicdo de reflgio, os individuos tém dificuldades no acesso aos servi-
¢os publicos, principalmente, aos relacionados com saude, educacdo e dificuldades com a in-
teracdo social, ainda que o sujeito ndo possua caracteres fenotipicos que o diferencie do na-
cional, o idioma consiste numa barreira para a aceitagdo; isso sem contar as mazelas relacio-
nadas aos procedimentos burocrdticos concernentes a documentacdo e regularizagao do sta-
tus do refugio.

A populagao refugiada é mais vulneravel que as minorias brasileiras porque eles pos-
suem a marca da mobilidade. Nao podem atuar diretamente nas decisdes e ndao podem votar
contrario aos politicos que lhes sdo contrarios, pois sdo minorias com o diferencial de serem
“invisiveis”, sem representacdao. Mesmos os brasileiros mais vulneraveis possuem “mais direi-
tos” do que refugiados na atual pandemia, aqueles ndo se preocupam com o fechamento das
fronteiras porque toda a sua vida e conhecidos ja se encontram no Brasil®°.

Desde a entrada em vigor do Regulamento Sanitario Internacional (RSI*!), foram de-
clarados cinco Eventos em Saude Publica de Interesse Internacional-ESPII: influenza HIN1
(2009), poliovirus selvagem (2014), ebola (2014), zica (2016) e coronavirus (2020). Na epide-
mia da influenza HIN1, a Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS) recomendou que ndo fossem
adotadas medidas restritivas ao trafego internacional. No caso da epidemia do poliovirus, a
OMS recomendou a checagem da vacinacdo de viajantes, porém ndo recomendou o impedi-
mento de viagem. Em relagao a emergéncia do ebola, a OMS recomendou aos Estados que
ndo banissem o trafego internacional. No caso da zica, no primeiro momento ndo foi reco-
mendado a restricdo de viagens; noutro momento, foi recomendado que mulheres gravidas
evitassem viajar para locais com transmiss3o do virus!?.

Ainda que a ndo adocdo de medidas restritivas com relacdo ao trafego internacional
de pessoas possa representar um contrassenso em relacdo as medidas de prevencao, a dou-
trina especializada alerta que, na verdade, tais restricdes podem ser mais prejudiciais do que
benéficas. Isso se dd em razdo de que nas experiéncias passadas, as crises sanitarias ndo cau-

% Artigo 12 da Lei n2 9.474, de 22 de julho de 1997: Art. 12 Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:
| - devido a fundados temores de perseguicdao por motivos de raca, religido, nacionalidade, grupo social ou
opiniGes politicas encontre-se fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protegdo
de tal pais; Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua residéncia habitual, ndo possa

ou ndo queira regressar a ele, em fungdo das circunstancias descritas no inciso anterior; lll - devido a grave e
generalizada violagdo de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio em
outro pais.

10 MARTUSCELLI, Patricia Nabuco. Como refugiados s3o afetados pelas respostas brasileiras a COVID-19? Revista
de Administracdo Publica, Rio de Janeiro 54(5), pp. 446-1457, set-out., 2020.

11 Foi aprovado pelo Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo 395, de 10 de julho de 2009.

12 CHIARETTI, Daniel et al. Mobilidade humana internacional em tempos de pandemia: reflexos da COVID-19 nos
direitos dos migrantes e refugiados. Revista da Se¢do Judicidria do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, v. 24, n. 48, pp.
59-90, mar-jun., 2020.
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saram aumento do trafego de pessoas, ndo seria por conta da pandemia que pessoas se des-
locam, mas por questdes histéricas. Sem contar que pessoas se deslocam de forma bem dina-
mica, o que impossibilita o controle; qual seria a razdao de impedir o deslocamento de refugi-
ados se grande parte da populagdo de nao refugiados se desloca. Ademais, a restri¢ao de tra-
fego humano poderia também afetar a mobilidade de profissionais de saude para as regides
mais atingidas.

A ideia de responsabilizar o outro como vetor de doencas ndo é nova, sendo invocada
ainda na Idade Média, onde se buscava identificar culpados pela epidemia da peste bubonica
que matou milhdes de pessoas. Pelo fato de os estrangeiros pertencerem a “outro lugar”,
desconhecidos de nds, ja os tornaria suspeitos e alvos de xenofobia e discriminagao. Ao que
se referem aos refugiados, os impactos gerados pela pandemia poderao ser sentidos muito
tempo depois através de menosprezo e responsabilizacdo de um virus que esta em todo o
lugar.

Mesmo que seja razoavel admitir que o aumento do fluxo de pessoas em determi-
nada regido possa gerar superlotacdo nos servicos prestados pelo SUS 3 ou ainda na dissemi-
nac¢do do coronavirus em fungao da aglomeracgao de pessoas, o isolamento de uma populacado
especifica e a associacdo da existéncia de uma doenca a essa populacdo torna o ambiente
propicio ao fomento de discriminacdo. A pandemia COVID-19 é muito mais do que uma crise
sanitdria, possui ainda repercussdes politicas, econémicas e sociais!®.

Cumpre ressaltar que apesar de a Convencao de 1951 prever excec¢do ao principio do
rechaco®, casos em que o individuo representa perigo a seguranca ou a ordem publica do
pais'®, a vedacdo ao referido principio ndo pode ser analisada de forma genérica, mas sim
individualizada, a considerar as especificidades de cada caso, e ndo como estratégia para res-
tringir a entrada de refugiados de determinado pais, o que acabou ocorrendo pela promulga-
¢do de diversas portarias de restricdo.

Mesmo que, o ordenamento juridico brasileiro garanta a igualdade de direitos fun-
damentais para os refugiados, na pratica a situacao é diversa. Situacdo intensificada em vir-
tude da pandemia do novo coronavirus, que afeta a forma de vida dos refugiados. Algumas
vezes, sao vistas praticas administrativas inconstitucionais por gestores publicos, como exem-
plo a Lei Municipal de Boa Vista n. 2.074/20%, determinando que a utilizacdo dos servicos

13 0 estado de Roraima, no extremo norte do pais tem sido porta de entrada para milhares de migrantes e
refugiados de origem venezuelana, a relagdo entre a pequena populagdo com a intensificacdo do fluxo migratério
na regido tem levado o sistema publico ao limite, parte da populagdo local tem se manifestado resistente a
recepc¢ao destas pessoas.

14 PATZ, Stéfani Reimann; PIAIA, Thami Covatti. Os refugiados na pandemia: um olhar humanista a partir do
comunitarismo de Amitai Etzioni. Revista Eletrénica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva, Belo
Horizonte, n.42, pp. 62-75, Set-Dez., 2020.

15 0 principio do rechaco ou non refoulement (“ndo-devolucdo”) pode ser concebido como a proibicdo da
expulsdo de uma pessoa para um territdrio onde possa estar exposta a perseguicdo.

16 Convencdo de 1951, art. 33, item 2: “O beneficio da presente disposi¢cdo n3o podera, todavia, ser invocado por
um refugiado que por motivos sérios seja considerado um perigo para a seguranca do pais no qual ele se encontre
ou que, tendo sido condenado definitivamente por crime ou delito particularmente grave, constitui ameaca para
a comunidade do referido pais”.

17 Lei Municipal de Boa Vista n2 2.074/20, art. 22: “Art. 22. Fica assegurado o limite de 50% (cinquenta por cento)
dos servigos publicos de saude (atendimento em postos de saude e hospital da criancga, além de exames e
medicamentos) disponibilizados a estrangeiros”.
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publicos por parte dos migrantes ndo ultrapassasse 50% do total de vagas, sob a possibilidade
de ficar sem atendimento?®.

2 EFEITOS DA PANDEMIA COVID-19 PARA OS REFUGIADOS VENEZUELANOS

Mais do que estar atrelada a questao da saude, a COVID-19 causou repercussoes sig-
nificativas na economia e na forma de interacdo entre as pessoas, isso teve consequéncia di-
reta na questao migratoria, seja em funcdo da saude de refugiados e migrantes, seja na defesa
de direitos dessa populacdo. Como medida de contencdo do virus, a estratégia de isolamento
social foi adotada e passou a refletir severamente a vida de todos os individuos.

O deslocamento humano é um direito garantido pela Declara¢do Universal dos Direi-
tos Humanos®®. Apesar da compreensdo de que o individuo possa livremente entrar e sair de
Estados soberanos, com a observancia das normas internas, muitos paises tém adotado poli-
ticas migratdrias restritivas. Durante o periodo da pandemia, a ACNUR estima que 167 paises
fecharam fronteiras de maneira total ou parcial, numa tentativa frustrada de conter o avanco
do contagio do virus.

Antes do inicio da pandemia, a situacao de migrantes e refugiados era alvo de discus-
sOes por defensores de direitos humanos, ndo somente em virtude da dificuldade da efetiva-
¢do dos direitos fundamentais, mas em razao do recrudescimento dos discursos de ddio, in-
tensificado pela ascensdo de governos de extrema-direita e nacionalistas, que se mostraram
contrarios a recepgao e acolhimento de refugiados e migrantes, através dos discursos de que
viriam para “roubar as oportunidades dos nacionais” .

“A pandemia ndo criou nada novo, apenas reforgou os abismos ja existentes em um
mundo profundamente desigual”?!. Ela marcard a histéria como um dos momentos mais tra-
gicos do século XXI; no entanto, por si sé ndo produziu o preconceito e a discriminacdao com
pessoas refugiadas, a potencializacdo de seus impactos sobre os mais vulnerdveis é antece-
dida pela reproducdo de discursos xenéfobos de justificacdo e pela estrutura de invisibilizacao.

Assim, a crise na saude ndo revelou somente efeitos nas esferas econOmicas e sociais,
mas também ocasionou aumento na discriminacdo contra refugiados. A midia global noticiou
incidentes de discriminacdo, xenofobia e ataque direcionado a essa populacdo considerada
como “bode expiatdrio” responsavel por disseminar o virus; em alguns paises, chefes de Es-

18 CHIARETTI, Daniel et al., op. cit.

19 Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, art. 13: “Toda a pessoa tem o direito de livremente circular e
escolher a sua residéncia no interior de um Estado”.

20 SILVA, Rita de Cassia da Cruz; DI PIERRO, Maria Clara. Os impactos da COVID-19 na migragéo internacional e
na execugdo dos direitos da educagdo para migrantes e adultos refugiados - Notas de pesquisa. 2021. Disponivel
em: https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/view/1942/3164. Acesso em: 26 mai. 2021.

21 PEREIRA, Andressa Branco et al. Apresentacdo: Atravessando a COVID-19. TRAVESSIA - revista do migrante, [S.
1], V. 2, n. 91, 2021. DOI: 10.48213/travessia.i91.1000. p. 4 Disponivel em:
https://travessia.emnuvens.com.br/travessia/article/view/1000. Acesso em: 18 maio. 2022. Os autores dessa
afirmagdo reproduzem ao que denominam ser “um cliché repetido a exaustdo”.
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tado tem se utilizado desse discurso para caracterizar a COVID-19 como “doenca de estran-
geiros”?2. Na percepcao dos refugiados, a pandemia veio como boa justificativa para o fecha-
mento das fronteiras: “O governo queria um motivo para limitar a migragdo, agora, ele tem
um motivo para fechar a fronteira. As pessoas que estdao chegando nao terdo documentos”
(Refugiado congolés, 34 anos)?3.

Com a aparicao da pandemia, a abordagem da questdo migratdria por defensores de
direitos humanos criou novos desafios e intensificou os obstaculos ja enfrentados. Ao que se
refere a salde, incitou-se o direito a discussdao sobre a saude dos refugiados no plano interna-
cional, com o objetivo de colocéd-los na agenda global de saide em resposta a pandemia?“.
Ora, como seria possivel buscar a resolu¢dao do problema sem considerar a populagao refugi-
ada? Se o virus SARS-CoV-2 representa um grande desafio para as pessoas que ndo possuem
residéncia fisica e estrutura fisica que possibilite o distanciamento social, como os migrantes,
em especial os forcados?®, poderiam agir para impedir a propagacdo?

Estas pessoas ndo possuem uma rede de apoio, emprego ou reservas financeiras para
enfrentar os impactos que a pandemia trouxe. Em geral, estes migrantes se tornam depen-
dentes de redes de solidariedade, e essas ficam sobrecarregadas com os efeitos econémicos
e sociais ocasionados pelo fechamento do comércio. Outras repercussdes a serem considera-
das é o acesso aos servicos publicos de saude, o impacto da interrupcao das atividades labo-
rais, a ndo concessao de auxilios financeiros por governos ou a burocratizacdo para concessao
destes auxilios, e a prépria restricdo da remessa internacional de valores para seus familiares
nos paises de origem. E a populacdo refugiada, o primeiro grupo a sofrer os maiores efeitos
da pandemia?®.

Neste sentido expde Rodrigues et al.?’:

Existe tanto no Brasil quanto em paises do sul e norte global uma preocupagdo maior
sobre a disseminagdo de COVID-19 em comunidades pobres e vulneraveis. A subnoti-
ficagdo e a deficitdria divulgagdo de dados desagregados sobre a propagac¢do da pan-
demia de COVID-19 entre essas populagdes, bem como as desigualdades e especifici-
dades culturais desses grupos, acendem mais um alerta da importancia desse debate.

E inegavel que determinados grupos est3o mais suscetiveis & contaminacdo do virus.
Populagbes marginalizadas onde a concentracdo de pessoas e a auséncia de planejamento

22 PALOSCHI, Alessandra; LUZ, Vanessa Lopes da. Refugiados e o COVID-19: a atuag¢do dos estados frente 3 crise
humanitaria durante a pandemia. Anudrio Pesquisa e Extensdo Unoesc Sdo Miguel do Oeste, [S. ], v. 5, p.
e24513, 2020. Disponivel em: https://portalperiodicos.unoesc.edu.br/apeusmo/article/view/24513. Acesso em:
29 maio 2021.

3 MARTUSCELLI, op. cit. p. 1451.

24 PINHEIRO, op. cit.

25 0 autor coaduna com o entendimento de que a migrac3o forcada é género da qual a migra¢do forcada é
espécie.

26 BRiGIDO, Eveline Vieira; UEBEL, Roberto Rodolfo Georg. Efeitos da pandemia da COVID-19 nas migracdes
internacionais para o Mercosul e a Unido Europeia: aspectos normativos e cenarios politicos. Boletim de
Economia e Politica Internacional, n. 27, pp. 37-53, maio-ago. 2020.

27 RODRIGUES, Igor de Assis Rodrigues et al. Pandemia de COVID-19 e a saude dos refugiados no Brasil. Physis:
Revista de Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 30(3), p. 1-14, 2020. p. 2.
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urbano concentram o maior nimero de casos da doenga, isso ocorre pela pratica de distanci-
amento social ndo poder ser realizada, pois os individuos ndo possuem subsidios para este
isolamento, frequentemente com varios moradores nas mesmas residéncias ou casas sobre-
postas.

A exemplo da ineficacia da implementacdo de condutas sem planejamento de seus
impactos, em marco de 2020 foi decretado lockdown na india que provocou fluxos de migra-
¢do reversa de centenas de milhares de trabalhadores e suas familias, sendo a maioria desses
trabalhadores de castas inferiores e minorias étnicas. Ao invés de possibilitar o distancia-
mento, o lockdown indiano produziu caos, desabastecimento, fome e muitas mortes, além de
aprofundamento de politicas?®.

Uma das maiores dificuldades enfrentadas para a formulacao de estratégias para
atender a populac¢do de refugiados é a auséncia de dados sobre o contdgio. No Brasil existem
dois sistemas de notificacdo de casos de COVID-19: e-SUS e o Sivep-Gripe. Ocorre que 0s sis-
temas ndo possibilitam a identificacao do status de refugiado, no e-SUS o campo “estrangeiro”
aparece quando ndo é informado o CPF, solicitando, entdo, pais de origem e passaporte. Ja no
SIVEP-Gripe, a notificagdo nem sequer possui campo dedicado a descricdo da nacionalidade.
Logo, nenhum dos dois sistemas garante informacgdes precisas sobre o status migratorio.

Por meio da Lei n2 13.982/2020, o Congresso Nacional aprovou um beneficio para
garantir renda minima aos brasileiros que se encontrassem em situa¢do de vulnerabilidade
social durante a pandemia do COVID-19, ja que muitas atividades econdmicas foram grave-
mente afetadas pela crise, ndo havendo nenhum impedimento a adesao de imigrantes e re-
fugiados que se enquadrassem nos requisitos para concessao do beneficio social. Por ques-
tées procedimentais, muitos imigrantes e refugiados tiveram dificuldades para obtenc¢do do
beneficio, a dificuldade no cadastramento para receber o auxilio emergencial concedido pelo
Governo Federal ocorreu por questoes relacionadas ao reconhecimento de documentos vali-
dos ou por ter documentos com erros de informacao, a exemplo, erro no nome ou inconsis-
téncia no CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)?®. Como medida para possibilitar o acesso de mi-
grantes e refugiados, o Governo Federal, por meio do Ministério da Cidadania e em parceria
com o ACNUR e a OIM (Organizacdo Internacional para as Migracdes), elaborou uma cartilha
sobre o auxilio financeiro emergencial®®, instruindo os procedimentos para solicitac3o.

Além disso, quando infectada, esta populacdo poderia ter o tratamento comprome-
tido, sobretudo se estivesse indocumentada3'. Ainda que no Estado brasileiro o SUS (Sistema
Unico de Saude) seja destinado a todos3?, a auséncia de informacado para o refugiado e a su-
perlotacdo nas unidades de saude, situacdo agravada pela pandemia onde inUmeras vezes

28 RODRIGUES et al., op. cit.

29 SILVA; DI PIERRO, op. cit.

30 cartilha disponivel em: <https://www.migrante.org.br/wp-content/uploads/2020/04/FINAL-Apoios-por-
perdade-renda-Mobile-PT-2.pdf>.

31 0 termo “ilegal” n30 é o mais adequado, ao invés do termo é utilizado “indocumentado”, pois a pessoa n3o se
torna ilegal pela auséncia de documentacgao regular.

32 Artigo 196 da CF/88 dispde que: “196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo do risco de doencga e de outros agravos e ao acesso universal
e igualitario as agOes e servigos para sua promocgdo, protecdo e recuperagao”.
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fora identificado elevado indice de ocupacdo em Unidades de Tratamento Intensivo (UTI), pre-
judicaram a oferta de tratamento. O art. 42 da Lei n.2 13.445/201733, que trata sobre a Migra-
¢do, reafirma a garantia ao acesso a direitos para todos os imigrantes em igualdade aos naci-
onais, nesse conjunto de direitos estdo incluidos o acesso a servigos publicos de saude e de
assisténcia social e a previdéncia social, nos termos da lei, sem discriminacdao em razao da
nacionalidade e da condigdo migratdria (inciso VIII).

No ano 2019, o CONARE3* decidiu reconhecer como refugiados por presungdo prima
facie® pessoas oriundas da Venezuela, reconhecendo a situa¢do do pais como “grave e gene-
ralizada violagdo de direitos humanos”, uma das possibilidades previstas pela lei brasileira de
refugio3® 3. A percepcdo politica em relagdo aos venezuelanos, até entdo categorizados como
migrantes fronteiricos pode ser justificada sob o carater ideoldgico da politica externa do go-
verno Bolsonaro, pois ao classificar tais migrantes como refugiados implica na dendncia de
gue a Venezuela ndo respeita os direitos da populagdo e nao se constitui como Estado demo-
cratico de direito. Assim, o instituto do refigio serviu para estabelecer a posi¢ao politica em
relacdo aquele Estado perante a comunidade internacional®®. Ainda que esta decisdo possua
aspectos ideoldgicos, representou avango para a efetivacdo de direitos dos requerentes de
refdgio, que no periodo ndo tiveram dificuldades para a regularizacdo da sua condicao.

Situacao diferente do vivenciado por venezuelanos que ndo haviam requerido a con-
dicdo de refugiado, pela qual passaram pela restricdo excepcional e tempordria de entrada no
pais a partir de margo de 2020. Em virtude da alteragao da jornada de trabalhos dos servidores
publicos nesse periodo, a Policia Federal restringiu seus servicos e suspendeu a emissdo do
Registro Nacional Migratério (RNM) e do RNM provisdrio para solicitantes de refugio. Como
forma de minimizar os prejuizos, o governo suspendeu os prazos migratdrios no dia 16 de
marco de 2020 (e os prazos do refugio no dia 11 de abril de 2020), ainda assim muitos refugi-
ados sofreram prejuizos em funcdo da suspensao das atividades.

3 ATUACAO DE ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL

Ainda que o Brasil possua legislacdo reconhecidamente voltada aos interesses huma-
nitarios, detém capacidade limitada em honrar o compromisso assumido. Para isso, adota o
modelo de compartilhamento de responsabilidades com a ACNUR e a OIM em a¢des voltadas

33 “Art. 42. Ao migrante é garantida no territério nacional, em condi¢cdo de igualdade com os nacionais, a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, bem como sdo
assegurados”.

34 0 Comité Nacional para os Refugiados (CONARE) foi criado pela Lei n2 9.474, de 22 de julho de 1997, é um
6rgdo colegiado, vinculado ao Ministério da Justica e Seguranga Publica, que delibera sobre as solicitagdes de
reconhecimento da condi¢do de refugiado no Brasil.

35 A presuncdo prima facie pode ser compreendida como aquela condigdo que facilita a formacdo da convicgao,
permitindo extrair a prova necessaria dos principios praticos conhecidos.

36 | ei n2 9.474, art. 12, Ill: “Art. 12 Serd reconhecido como refugiado todo individuo que: (...) lll - devido a grave
e generalizada violagdo de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio
em outro pais”.

37 CONARE. Refugio em Numeros: 4. ed. 2019. Disponivel em: https://www.acnur.org/portugues/wp-
content/uploads/2019/07/Refugio-em-nu%CC%81meros_versa%CC%830-23-de-julho-002.pdf. Acesso em: 12
maio 2021.

38 Moreira, op. cit.
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para a recepc¢ao, realocacao e integracdo da populacao refugiada. Até o ano de 2018, a Regido
Norte, que concentra o maior nimero de refugiados e migrantes venezuelanos pela utilizacdo
do local como regido de passagem, nos estados de Amazonas e Roraima, ndo possuia instru-
mentos de gestdo migratdria, conforme se evidencia na Tabela 1.

Tabela 1 - Principais municipios de residéncia de imigrantes, solicitantes de reconhe-
cimento da condicdo de refugiados, segundo a existéncia de instrumentos de gestdo migrato-
ria - Brasil, 2018.

Instrumentos de gestdo migratéria g <§t 5 5 > & E < g
- o 8 a
Existe algum mecanismo de coopera¢do entre o muni- Sim  Nao Sim N3do Sim

cipio e os demais entes da federagdo

Existe no municipio associa¢do e/ou coletivo da popu- Sim  Ndo Ndo N3o Nao
lagcdo imigrante/refugiados que se relacione com a pre-

feitura

Existe no municipio curso permanente de portugués Ndo N3do Nao Nao Nao
voltado especificamente para imigrante/refugiado

Existe no municipio abrigo para o acolhimento de imi- Sim | Ndao Sim  Ndo Sim
grantes/refugiados

O municipio realiza atendimento multilingue nos servi- Sim Nao Nao Nao Nao
cos publicos

Existe no municipio Centro de Referéncia e Apoio a Mi- N3do @ Nao Sim | Nao Nao
grantes e Refugiados

O municipio realiza formagdo/capacita¢do continuada Sim  Ndo Ndo Nao Sim

interdisciplinar

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados de SILVA et al.3°

Em 2018, o Governo Federal iniciou uma operacao deflagrada pelo Exército Brasileiro
para tratar o fluxo migratério de venezuelanos e concentrou-se nos Municipios de Boa Vista
(RR) e Pacaraima (RR), denominada Operacdo Acolhida. Essa operacdo atua em trés eixos:
ordenamento da fronteira, abrigamento dos imigrantes e sua interiorizacao. Apesar da inicia-
tiva estatal, a acdo é desenvolvida com participacao da Organizacao Internacional para as Mi-
gracdes (OIM), do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para Refugiados (ACNUR*9), do Fundo

39 SILVA et al. Refligio em NUmeros, 6. ed. Observatdrio das Migra¢ées Internacionais. Ministério da Justica e
Seguranga Publica/ Comité Nacional para os Refugiados. Brasilia, DF: OBMigra, 2021. p. 62.

40 Atualmente, o ACNUR apoia 9 abrigos em Roraima por meio da Operacio Acolhida, acolhendo 7.375 pessoas
abrigadas migrantes da Venezuela, da qual 02 abrigos estdo sobre sua coordenacao.
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das Nacgdes Unidas para a Infancia (UNICEF), do Fundo de Populacdo das Nacdes Unidas (UN-
FPA), da Associacdo Voluntdrios para o Servico Internacional no Brasil (AVSI*!), da Fraterni-
dade Sem Fronteira (FSF*?) e do Comité Internacional da Cruz Vermelha.

Segundo Ferreira®®, com a evolug¢do da pandemia os trés eixos da Operacdo Acolhida
foram afetados; referente ao ordenamento da fronteira, inUmeras portarias impediram o livre
transito®*; em relacdo ao acolhimento, os abrigos exigiram rapida resposta da gestdo para de-
senvolver estratégias de distanciamento social, distribuicao de mdscaras e instalagdo de lava-
térios de higienizagdo em locais comuns e refeitdrios, sendo esse o eixo mais afetado; por fim,
ao que tange a interioriza¢do, houve reduc¢do nos processos. No ano de 2020 o CONARE ana-
lisou 63.790 solicitagdes de reflgio e reconheceu 26.577 pessoas na condi¢ao de refugiadas,
desse total 96,6% (que corresponde a 25.694 deferimentos) para refugiados de nacionalidade
venezuelana®. Esse aumento na concessdo do status de refugiado ndo se equiparou ao incre-
mento de politicas publicas em prol dos refugiados venezuelanos.

Com o reconhecimento da pandemia do coronavirus a situagdo que ja era ruim se
tornou cadtica. Muitos estrangeiros se encontravam em situacao de risco em decorréncia dos
altos niveis de desigualdade regional e o Governo Federal ndo foi capaz de atender as neces-
sidades deste grupo vulneravel. A combinacado de isolamento social e o fechamento de fron-
teiras em resposta a crise na salde impactaram diretamente os refugiados ao introduzir ou-
tros desafios. Medidas de distanciamento social deixaram um numero incalculavel de refugi-
ados sem nenhuma fonte de renda, o nimero de desempregados ndo pode ser calculado pela
inexisténcia de dados que revelem o impacto econémico e social da pandemia na vida de re-
fugiados. As incertezas financeiras ocorreram devido a forma de obtencdo de renda dos refu-
giados que se utilizavam da prestacao de servigos no setor informal ou de pequenos negdcios
para obtencdo de dinheiro.

Como atenuante, a resposta rdpida e desburocratizada da sociedade civil forneceu
aos refugiados importantes auxilios, consequentemente, refugiados tém conseguido acessar
beneficios sociais e se integrarem com mais facilidade. Os desafios impostos pela pandemia e
o despreparo do governo para lidar com as fragilidades de grupos vulnerdveis ocasionou uma
maior participacdo em setores da sociedade civil para intervir, seja em coordenacdo com go-
vernos locais ou isoladamente, no desenvolvimento de acdes para mitigar os efeitos da pan-
demia e fornecer acolhimento imediato aos refugiados?®®. O histérico de atuac¢do das socieda-

41 Atualmente, coordena 5 abrigos em Roraima.

42 Atualmente, coordena 2 abrigos em Roraima.

43 FERREIRA, André Luiz Mantovaneli. Operacéo Acolhida: A garantia do direito humanitério a Saide em tempos
de pandemia de COVID-19. 221. 40 f. Trabalho de Conclusdo de Curso (especializacdo) — Escola de Saude do
Exército, Programa de Pés-Graduacgdo em Aplicagdes Complementares as Ciéncias Militares, Rio de Janeiro, 2021.
4 No dia 17 de marco de 2020 foi promulgada a Portaria Interministerial n2. 120/20 que restringiu a entrada de
venezuelanos: “Art. 32 A restricdo de que trata esta Portaria decorre de recomendagado técnica e fundamentada
da Anvisa por motivos sanitérios relacionados aos riscos de contaminagdo pelo coronavirus SARS-CoV-2 (...)". A
partir de 23 de junho de 2021, através da Portaria Interministerial n2. 655, foram flexibilizadas as normas de
restricdo para entrada de venezuelanos.

45 SILVA, Camila; SILVA, Jodo Carlos Jarochinski. Imigrantes internacionais no estado de Roraima. In: FERNANDES,
Duval; BAENINGER, Rosana (coords,). CASTRO, Maria de Consolagdo Gomes de. et al (orgs.). Impactos da
pandemia de COVID-19 nas migrag6es internacionais no Brasil — Resultados de Pesquisa. Campinas: Nucleo de
Estudos de Populagdo “Elza Berqué” — NEPO/UNICAMP, 2020. p. 211-246.

46 CHIARETTI et al., op. cit.
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des civis na defesa de direitos de refugiados se inicia desde o agravamento da crise humani-
taria na Venezuela no ano de 2016, se destacando contra a deportacao e o fechamento da
fronteira no estado de Roraima.

De forma pontual, a ACNUR realizou sessdes informativas sobre o coronavirus com a
populacdo abrigada em Roraima (Boa Vista e Pacaraima) com conteudo em espanhol e idio-
mas de etnias indigenas divulgadas através de grupos de Whatsapp e outras redes de apoio®’.
De igual modo, as informacgdes tém sido compartilhadas em portugués para os refugiados e
migrantes fora dos abrigos, a instituicdo estima que cerca de 10 mil refugiados e migrantes
venezuelanos ja receberam as informagdes?®.

Semelhantemente, o programa de interiorizacdo, muito parecido a um programa de
reassentamento ou realocagdo interno, é operacionalizado por meio do apoio de ONGs que
sao responsaveis por oferecer as familias abrigo, alimentagao e até repasses financeiros. Este
modelo de responsabilidade compartilhada também é aplicado na integracdo de refugiados
por meio da oferta de cursos em lingua portuguesa, cursos de capacitacdo, orientacdo para
obtencdo de emprego e interpretacdo de informagdes médicas, como laudos e prescrigbes, e
pela militancia politica para denunciar o fechamento seletivo de fronteiras*°.

A Congregacdo dos missionarios Escalabrinianos na América do Sul®®, que ja estava
desenvolvendo a¢des em prol da inclusdao de migrantes de todas as nacionalidades, nos pri-

47 Desde o0 ano de 2016, a Venezuela apresentou forte deslocamento para os paises vizinho, no Brasil o estado
de Roraima se tornou o principal destino para os migrantes e refugiados que utilizavam o local como regido de
passagem. Por ser um estado pouco desenvolvido e populagdo diminuta isso causou uma série de conflitos com
a populacdo local.

48 ACNUR, 2020, op. cit.

49 PEREIRA, Andressa Branco et al. Apresentacdo: Atravessando a COVID-19. TRAVESSIA - revista do migrante, [S.
1], V. 2, n. 91, 2021. DOI: 10.48213/travessia.i91.1000. p. 5. Disponivel em:
https://travessia.emnuvens.com.br/travessia/article/view/1000. Acesso em: 18 maio. 2022. “A formacdo de
redes de articulagdo entre atores da sociedade civil é, portanto, uma pratica de resisténcia aos multiplos ataques
originados desde o Estado aos direitos garantidos legalmente a imigrantes e refugiados no pais. A existéncia e a
atuacdo permanente da sociedade civil podem servir ao propdsito de garantir os direitos da populagdo migrante,
especialmente em contextos em que o estado se torna potencialmente hostil a presenga dessa populagdo - ou,
sendo de todos, de determinados grupos de imigrantes e refugiados”.

%0 |nstituicdo religiosa que se dedica a atenc¢3o de migrantes, conta com casas de acolhida e centros de atencio
presentes na Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguai, Peru e Uruguai.
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meiros trés meses da emergéncia sanitaria do COVID-19 comecou a atuar de forma a dar con-
tinuidade as acdes nas cidades de Porto Alegre!, Florianépolis®?, Curitiba>3, Cuiab3>*, Ma-
naus>>, Santo André>® e S3o Paulo®’; de forma a flexibilizar as atividades e prevenir a aglome-
racdo e transmissdo da doenca®, “entre os grupos de migrantes mais atendidos, a primeira
vista os venezuelanos se destacam” >°, Oportuno verificar a percepg¢io dessa instituicdo em
amoldar os protocolos de assisténcia prestada a nova dinamica social de distanciamento so-
cial.

Verifica-se que um dos pontos que mais impacta a participacao da sociedade civil no
amparo de imigrantes no periodo da pandemia é o da alimentacgao. A titulo de ilustragdo, se-
gundo Vasconcelos e Santos®, na cidade de Manaus-AM “a sensibiliza¢3o pelo risco de adoe-
cimento aumentou o montante de doagdes de alimentos, por parte de restaurantes e cadeias
de fast-food”.

51 0 Centro italo Brasileiro de Assisténcia e Instrugdo a migragdes (CIBAI) atendeu demandas relacionadas com
documentacgao, alimentagdo artigos de higiene pessoal, medicamentos transporte publico, alojamento, contas
de 4dgua e energia e habitacdo.

52 A Casa do Migrante Scalabrini reorganizou a dindmica de presta¢do dos servicos para o desenvolvimento de
atividades remotas para insercdo laboral e cursos de portugués para estrangeiros. Casa de acolhida comecou a
doar mdscaras e kits de higiene.

3 0 Centro de Atencg3o ao Migrante (CIAMIG) passou a afazer atendimento por telefone e entregas a domicilio
de cestas bdasicas de alimento, produtos de limpeza e higiene pessoal, mdscaras de protegao e cobertores.

540 Centro Pastoral para Migrantes (CEPAM), para dar continuidade aos servicos prestados, adotou medidas de
protecdo e prevencdo. Na Casa de acolhida os funcionarios comegaram a trabalhar em jornada reduzida e foi
dada autonomia aos migrantes na organizacdo da casa nas atividades de alimentag¢do, alimentacdo e
recebimento de doagdes.

55 A Pastoral do Migrante e a Casa de acolhida passaram a prestar informaces de salde e o desenvolvimento de
atividades de forma remota. Posteriormente, a Casa de acolhida foi fechada.

%6 0 Centro de Apoio aos Migrantes atuou para recepcionar os migrantes que chegaram durante a pandemia com
a entrega de cestas basicas, produtos de limpeza e higiene pessoal, mdscaras e habitacgdo.

57 A Missdo Paz, a Casa do Migrante e o Centro Pastoral alteraram suas atividades e protocolos para prevenir a
contaminagdo; com o propdsito de impedir a aglomeracdo, foi requerido a Prefeitura de Sdo Paulo a criagdo de
um espaco temporario para novos migrantes e refugiados.

S8 BETTIN, Isaldo; DORNELAS, Sidnei Marco. Comunicacién sobre la actuacion de las casas de migrantes y centros
de atencidn scalabrinianos durante la pandemia COVID-19. In: Centro de Estudios Migratorios Latinoamericanos
(CEMLA); Centro de Estudos Migratdrios (CEM), Scalabrinian International Migration Network (SIMN). Actuacion
scalabriniana en la pandemia COVID-19 en Sudamérica. Sao Paulo: CEM, 2020, pp. 43-61.

59 PARISE, Paolo; PEREIRA, José Carlos A.; DORNELAS, Sidnei Marco. La pandemia del coronavirus y la actuacién
de las casas de migrantes y centros de atencidn scalabrinianos en Sudamérica. TRAVESSIA - revista do migrante,
[S. L], wv. 2, n. 91, 2021. DOI: 10.48213/travessia.i91.997. p. 187. Disponivel em:
https://travessia.emnuvens.com.br/travessia/article/view/997. Acesso em: 18 maio 2022.

60 \VASCONCELOS, lana dos Santos; SANTOS, Sandro Martins Almeida. A oleada venezuelana: acolhimento de
migrantes e pandemia em Manaus. Cadernos de Campo (Sdo Paulo - 1991), [S. I.], v. 29, n. supl, p. 94-104, 2020.
DOI: 10.11606/issn.2316-9133.v29isuplp94-104. p. 101. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/cadernosdecampo/article/view/170455. Acesso em: 21 abr. 2022.
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Nair et al.®* enumera num relatério®? os principais desafios enfrentados pelos migran-
tes e refugiados na pandemia:

a. Acesso a documentacdo e regularidade da condicdo de refugiado;
b. Fechamentos de fronteira; e
c. Vulnerabilidades socioecon6micas crescentes.

O primeiro obstaculo enfrentado por refugiados é com a solicitacdo de reflgio, em
virtude da reducdo do hordrio disponivel para atendimento pela Policia Federal, bem como a
alteracdo do procedimento para o formato online®3, dificuldade pela qual os requerentes ndo
possuem ferramentas tecnoldgicas e conhecimentos para acessar o servico. Por conta disso,
os refugiados tiveram dificuldade para acessar esquemas de protecao social pela falta de do-
cumentagao exigida.

Desde o inicio da pandemia de coronavirus no Brasil, no més de margo de 2020, fo-
ram publicadas iniUmeras portarias relacionadas ao fechamento de fronteiras. Esta acdo gerou
duas consequéncias principais: aumento na procura de rotas clandestinas que levou na eleva-
¢do de migrantes em situacgao irregular, e a impossibilidade de empresas contratarem estran-
geiros indocumentados, o que serve para fomentar a discriminag¢do contra individuos com
nessa situacao, fato que so eleva as taxas de desemprego da populacao refugiada.

As dificuldades enfrentadas levaram os refugiados a dependerem com maior intensi-
dade de beneficios do Estado. A instabilidade financeira afetou também a capacidade do envio
de remessas para o exterior e a priva¢do de alimentos e moradia. Com a dificuldade no paga-
mento de aluguéis e com resisténcia a habitacdo em abrigos, “as pessoas muitas vezes prefe-
rem viver nas ruas ao invés de retornar a tais espacos, onde sua autonomia e a privacidade é
severamente restringida”®*.

Para contornar os desafios enfrentados, grupos de refugiados tem adotado compor-
tamento ativo para desenvolver estratégias de enfrentamento da pandemia. As principais es-
tratégias adotadas se ddo pela busca de fontes alternativas de renda e a articulacdo de redes
de solidariedade entre refugiados. Com o propdsito de tornar conhecidas as estratégias de
evitar o contdgio do virus tém sido disponibilizadas medidas preventivas, sendo compartilha-
das pela prépria populacdo através de redes sociais, pois o enfrentamento das restri¢cbes é
relativizado pelo dinamismo da solidariedade para e entre refugiados e migrantes.

Mesmo que a atuacdo das entidades da sociedade civil seja necessaria, é inegavel
gue a transferéncia da responsabilidade da funcdo estatal apresenta uma série de problemas.
Essas organizacdes nao dispdem de recursos para amparar a populacdo deslocada, discute-se
a capacidade da prestacdo desse servico. Para minimizar as dificuldades apresentadas pelos

61 NAIR, Parvati et al. Migration, pandemic and responses from the Third Sector: lessons from Brazil and India.
Global  Policy Institute.  2021. Disponivel em: https://www.qmul.ac.uk/gpi/media/global-policy-
institute/Report_Migration_Pandemic_CivilSociety_April21.pdf. Acesso em: 06 maio 2021.

62 No periodo entre margo de 2020 e fevereiro de 2021, foi elaborado um relatério, financiado pelo Queen Mary
Global Institute, que trata sobre o papel das Organiza¢cdes da Sociedade Civil (OSCs), incluindo ONGs,
organizag0es religiosas e organizagdes lideradas por migrantes, na assisténcia a migrantes e refugiados no Brasil
e india, no contexto da pandemia COVID-19.

8 A adogdo do procedimento online estd alicercada pela Portaria N2 18-DIREX / PF, de 19 de outubro de 2020.
54 NAIR, Parvati et al., op. cit.
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refugiados a sociedade civil tem realizado trabalho hibrido (presencial e remoto) e uso de tec-
nologias. Apesar das dificuldades enfrentadas na pandemia, percebe-se que a adoc¢do dessas
novas praticas amplia o leque das atividades desenvolvidas por estas organizacdes®®.

B CONCLUSAO

A pesquisa tratou sobre a atuacdo da sociedade civil no amparo aos refugiados vene-
zuelanos durante a pandemia do coronavirus no Brasil, papel fundamental no preenchimento
das lacunas existentes pela diminuicdo da atuagao estatal. Dessa forma, a complementacgao
de agdes por estas organizagdes tem aumentado substancialmente para atender a demanda
decorrente do lockdown. Se antes da aparicao da doencga a sociedade civil desenvolvia ativi-
dades de assisténcia a grupos vulneraveis da populac¢do, apds o surgimento elevou a necessi-
dade destas agdes.

Sob este prisma, os refugiados comp&em o grupo de pessoas vulneradveis, ndo que-
rendo afirmar que estes individuos sdo os Unicos a serem atingidos, mas estdo inseridos nesta
condicdo por nao possuirem nenhum Estado que lhes possam assegurar a efetivacdo do
acesso a saude e condi¢Bes para a vida digna. A mobilidade humana ndo é um fenébmeno re-
cente, tém sido intensificadas nos ultimos anos, com o aumento de crises em vdrias regides
do mundo, pessoas perseguidas por motivos variados se deslocaram para outros paises para
gue suas vidas pudessem encontrar protec¢ao; no caso da populag¢ao venezuelana, a migracao
é caracterizada como sendo de sobrevivéncia, na busca de alimentos e medicacgao.

Em sua maioria, ocupam local onde ndo possuem estrutura fisica como campos, abri-
gos de refugiados, moradias com diversas pessoas e apropriacdo de prédios abandonados;
além da dificuldade de acesso ao sistema de saude e a moradia, sdo vitimas de preconceito e
xenofobia. Em contrapartida, a subnotificacdo de casos desta populacdo e a inexisténcia de
dados desagregados torna as especificidades desse grupo invisivel, o que impossibilita a atu-
acdo de instituicbes para a implementacdo de estratégias capazes de fomentar a resolucao
dos problemas.

Com o avanco de casos notificados e a prestacdo de trabalho de forma remota, orga-
nizacOes da sociedade civil e redes de solidariedade tiveram que se adaptar a esta nova reali-
dade a fim de garantir a continuidade dos servicos prestados, com a utilizacdo de tecnologias
e a adocao de jornadas hibridas. As atividades desempenhadas ndo estiveram somente asso-
ciadas a distribuicdo de alimentos, mas abarcava assisténcia juridica, fornecimento de produ-
tos de higiene pessoal (aqui inserido a entrega de mascaras de protecdo), bem como informa-
tivos sobre a doenca e esclarecimentos sobre o acesso a assisténcia a saude, na lingua prdpria
dos refugiados, haja vista que a fronteira linguistica se consubstancia como grande obstaculo
de acesso aos direitos sociais.

8 “Tivemos que adaptar nossa forma de trabalhar e reduzir a burocracia tanto quanto possivel. Por exemplo,

comegamos a usar equipes, mas era uma plataforma dificil para o publico que atendemos (...). Entdo resolvemos
comprar celular para a equipe, entdo eles podem se comunicar diretamente por telefone ou WhatsApp. E se eles
nao tém um telefone, ainda temos alguns servigos presenciais”. NAIR, Parvati et al., op. cit. p. 15.
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Ora, pela situacdo pandémica os servicos prestados pelo Estado acabaram tendo uma
diminuicdo por conta da flexibilizacdo das jornadas de trabalho dos servidores publicos, de-
senvolvidos de forma remota ou até com a eventual suspensdo da prestacdo. Nesta seara,
como a populacao refugiada vivenciou momentos de inseguranca, organizacoes tiveram que
se reinventar para responder as necessidades emergenciais destes individuos, muitas antes
da atuacdo do Governo Federal. Ndo que fosse novidade, estas entidades se utilizaram de
todos os recursos que possuiam para amparar o necessitado.

O que se verifica ndo é somente a limitacdo da sociedade em atentar contra os direi-
tos humanos, mas a participacao ativa na protecdo destes direitos. Discute-se a contribuicdo
gue a sociedade pode ter na efetivacdo dos direitos, acesso a bens sociais e uma vida digna.
Para tanto, ha a necessidade de o Estado brasileiro fomentar o apoio destas organiza¢des nao
somente na questdao migratdria ou do deslocamento, mas como vetor para coesdo social. A
pandemia evidenciou a capacidade dessas organiza¢des para assistir, auxiliar e colaborar na
representacdo de populagdes vulneraveis. No plano politico, o governo deve apoiar estas ini-
ciativas de esforco conjunto para resolu¢ao de mazelas sociais.

Ainda que a reflexdo sobre o mundo pés-pandemia estar dando os primeiros passos,
em razdo das consequéncias futuras advindas dessa crise, que ndo é somente na area da sa-
ude, mas com efeitos na economia, na sociedade, e no mundo juridico, é necessdria a discus-
sdao de estratégias para inclusdo do outro, o individuo que se refugia em outro pais em busca
de protecdo. E o momento de se compreender a relevancia da atuacdo do Estado em parceria
com a sociedade civil para o fomento de estratégias em prol dos direitos dos refugiados.

O desenvolvimento de solu¢es duradouras para a assisténcia é necessario, perceber
a relevancia da atuacdo da sociedade civil como colaboradores do governo para o comparti-
Ihamento da responsabilidade sobre o bem-estar do individuo é o caminho para fixa¢do de
parcerias e novos métodos de abordagem. O desenho estratégico da atuacdo destas entidades
corresponde a pontos fortes a serem explorados ao apoio a refugiados e eficiéncia no pro-
cesso de acolhimento para uma sociedade mais inclusiva para todos.
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