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Abstract. New technological resources have helped education, such as
computers and cell phones connected to the Internet. This has led to several
teaching methodologies, such as WebQuest, an Internet-oriented research
methodology. The present work proposes a mobile application for integration
between WebQuest and the WebFind response technique, which suggests a
standardized response. As a result, the interfaces were constructed based on
bibliographic results.The screens were evaluated by a group of teachers who
knew the WebQuest methodology, who evaluated the proposal in a positive
way.

Resumo. A educacdo atualmente conta com diversos recursos tecnoldgicos,
como computador e celulares conectados a Internet. Isso fez com que diversas
metodologias de ensino mediada por essas novas tecnologias surgissem, como
é o caso da WebQuest, uma metodologia de pesquisa direcionada na Internet.
O presente trabalho propdoe uma aplicacdo mobile para integrar a
metodologia de pesquisa WebQuest e a técnica de resposta WebFind. Foram
construidas as interfaces da aplicacdo baseada nos requisitos extraidos
através de uma pesquisa bibliogrdfica. As telas foram avaliadas por um grupo
de professores conhecedores da metodologia WebQuest que avaliaram de
forma positiva a proposta.

1. Introducao

Atualmente os celulares t€ém estado mais acessivel a populacio em geral, e
possivelmente a maioria dos alunos possuem um smartphone, mesmo que sem grandes
funcionalidades [Moura 2012]. Observa-se assim que o professor pode inserir em sua
pratica pedagdgica o uso dos celulares.

Em seu trabalho, [Santos 2017] desenvolveu uma ferramenta para integrar a
metodologia WebQuest (WQ) com a técnica de resposta WebFind (WF) em um
ambiente online, acessivel através de um computador. WQ € uma metodologia de
pesquisa orientada utilizada por professores na conducdo de uma atividade de pesquisa
realizada pelos alunos. Ja a técnica de resposta WF, sugere a apresentacdo desta
pesquisa conduzida pela WQ de forma virtual.
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Um problema na implementa¢do das metodologias mencionadas anteriormente,
ainda que por meio do sistema desenvolvido por [Silva 2017], est4 na disponibilizacdo
do computador pelo aluno. Pois ainda que as escolas possuam a sala de informaética, a
mesma dificilmente dispde de computadores suficiente para todos os alunos. Portanto, a
producdo de um aplicativo para integrar as duas metodologias possibilitaria maior
possibilidade de uso das mesmas na sala de aula através dos celulares.

A solugdo proposta neste trabalho objetivou a prototipacdo de uma aplicacio que
integre as ferramentas pedagégicas WQ e WF, agora em uma versao para smartphones a
fim de possibilitar uma maior utilizacdo por alunos e professores. Este trabalho se
justifica na necessidade de inovar formas de aprendizagem e praticas pedagdgicas em
salas de aula, pensando em sua contribui¢cdo na educagao.

2. WebQuest e WebFind

A metodologia WebQuest foi criada para auxiliar pesquisas orientadas, utilizando-se
principalmente da internet, indicada por professores a seus alunos. Criada por Bernie
Dodge (1995) esta metodologia sugere uma pagina online que contenha uma pagina
incial para a apresentacdo, uma péagina introdutéria contendo as informacdes prévias a
serem exploradas, além da pagina de processo e recurso onde sera disponibilizado quais
medidas poderdo ser tomadas para a resolucdo. Devera conter também uma péagina onde
o professor fara seu feedback através da atribui¢do de notas e pontos a serem avaliados,
por fim a conclus@do que expde os objetivos finais alcancados. Os alunos serdo
conduzidos a pesquisa através de links e sugestdes de pesquisa.

Em seu trabalho, [Oliveira 2014], prop0s uma técnica de resposta a WebQuest,
também em forma de site, chamada pelo mesmo de WebFind (Figura 1), que sugere a
traducdo “encontrados na web”. A razdo pelo qual as duas metodologias se
complementam para um bom ensino-aprendizagem, resultou na jun¢do de ambas com o
intuito de otimizar praticas pedagdgicas de ensinos. [Santos 2017] realizou a juncao das
metodologias por meio de um sistema web (Figura 2). A mesma opera através de
cadastros de WQs pelos professores, nos quais os alunos enviam sua resposta,
cadastrando suas WFs. Além de uni-las, o sistema também serve como repositorio
dessas questdes para uma utilizacao futura em institui¢cdes de ensino.

3. Metodologia

Para a realizacdo da pesquisa cientifica este trabalho foi baseado no conceito de Design
Science, ou ciéncia de projeto, definido por [Fuller 1965] que € baseado na criacdo de
artefatos a partir de métodos cientificos. Para isso a pesquisa foi orientada por questdes
de pesquisa e, ja que teve como objetivo uma possivel intervencao local, utilizou-se de
um escopo nacional para a pesquisa.

A Questdo Geral de Pesquisa enunciada a seguir foi decomposta em outras
Questdes Primarias de Pesquisa.

Questdo Geral: Como um aplicativo mobile pode ser pensado para associar
metodologias de ensino-aprendizagem (WebQuest e WebFind), de modo a facilitar o
uso desta metodologia no ambito escolar em sala de aula por alunos e professores?
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Questdo Conceitual: Como caracterizar requisitos pedagdgicos das metodologias
WQ e WF para utilizagdo por meio de um aplicativo mobile?

Questdo Tecnoldgica: Como uma interface de um aplicativo para uso da WQ e
WF pode ser concebida?

Questdo Pritica: Como avaliar a interface do protdtipo a ser desenvolvido,
investigando os requisitos que serdo atendidos?

Para responder cada uma das questdes, utilizou-se da Revisao de Literatura, que
teve como objetivo selecionar trabalhos que apresentassem a utilizacdo de WQ na
educagdo. As bases utilizadas foram as CEIE (Comissdo Especial de Informética na
Educacido) e RENOTE (Revista Novas Tecnologias na Educacio). Todos os trabalhos
foram caracterizados como Estudos de Caso, foram selecionados 10 trabalhos para a
realizacdo da pesquisa para a concepg¢ao dos requisitos para a aplicacdo. Apds a leitura e
elicitagdo dos requisitos, realizou-se a prototipacdo das telas da ferramenta. Por fim
aplicou-se um questiondrio de avaliacido para alguns professores que conheciam e/ou
utilizam a metodologia WQ/WF.

4. Resultados e Discussoes

A leitura sistematica dos artigos auxiliou na identificacdo dos requisitos para a criagdo e
uso da WQ e WF, bem como analisar como a WQ tem sido utilizada na educagdo. A
tabela 1 contém as perguntas estabelecidas para a andlise dos artigos.

Tabela 1 - Artigos selecionados

Autores Forma de Publico Alvo Ferramenta Local da
Entrega Metodologia
[Bottentuit et al. 2006] Cartazes Alunos Nao Laboratdrio de
Informatica
[Ramos 2010] Apresentacdo/slid Alunos Nio Laboratério de
es Informatica
[Neto et al. 2014] Sem entrega Alunos Sim (SIGA) Laboratorio de
Informatica
[Silva e Mueller 2010] Sem entrega Professores Nio Laboratorio de
Informatica
[Nunes e Ramires 2016] Sem entrega Professores Sim Laboratério de
WQC — WebQuest Informatica
Collaborative
[Silva e Impresso Alunos e Nio Laboratério de
Ferrari 2009] professores Informatica
[Bottentuit e Coutinho Atividade Alunos e Nao Laboratério de
2010] digitalizada professores Informatica
[Radaelli e Oliveira 2011] | Comunicagdo oral Alunos e Nio Laboratorio de
professores Informatica

237




IV ENCONTRO DE COMPUTAGAO DO OESTE POTIGUAR (ECOP 2019). PAU DOS FERROS/RN - 22 A 24 DE MAIO DE 2019

[Bittencour ¢ Moraes Sem entrega Alunos e Sim Laboratério de
2011]. Professores WebQuest Creator Informética

[Silva 2010] Relato de Professores Nio Laboratdrio de
experiéncia Informatica

Observou-se nos trabalhos lidos, que poucas pesquisas apresentaram alguma
ferramenta para criacdo de WQ, apenas duas. A forma de entrega das tarefas variaram,
algumas atividades foram apresentadas em forma de slides ou oralmente, outras de
forma impressa, logo, nfo foi encontrada nos trabalhos uma ferramenta que permitisse a
entrega da atividade associada a uma WQ, como sugere a proposta de [Santos 2017].
Todas as pesquisas demonstram a utilizagdo das WQ em sala de aula, necessitando da
utilizacdo de computador com acesso a Internet.

Depois da anédlise dos artigos, bem como da leitura dos trabalhos de [Dodge
1995], [Oliveira 2014] e [Santos 2017], foi possivel estabelecer as fungdes que uma
ferramenta que associe WQ e WF deve ter. Uma WQ precisa apresentar cinco
informagdes: Introducdo, tarefa, processo, avaliacdo e conclusdo. Além de possibilitar a
condugdo de uma pesquisa na web através de links inseridos na WQ. Ja a WF precisa
estar associada a uma WQ, apresentando os resultados da pesquisa conduzida por uma
WQ. Além disso, a forma de avaliacdo nesse contexto, deve permitir que o professor
atribua a nota a uma WF associada a sua WQ.

4.1. Prototipacio das Telas

Para o desenvolvimento da interface do aplicativo foi usada a ferramenta online Marvel,
disponivel em: https://marvelapp.com/. Além de desenvolver o design da aplicagdo a
ferramenta possibilita visualizar as telas de forma interativa, através dos botdes e links
inseridos, possibilitando um melhor entendimento sobre a interacido entre as telas. A
seguir apresentam-se as telas desenvolvidas para atender aos requisitos de uma WQ e
WE.
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Figura 1. Tela Inicial (a esquerda) e Criacao de uma WQ (a direita)
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A esquerda da figura 1 as funcdes criar, editar, avaliar, visualizar e excluir
aparecem para o usudrio apds o mesmo ter escolhido a opcdo WQ ou WF. Também
nessa tela o usudrio encontra a opc¢do ‘sair’ do aplicativo localizado no canto inferior
direito. J4 na direita da figura 1 tem-se a tela de criacdo de uma WQ contendo cinco
opcdes baseadas no modelo de [Dougie 1995].

A préxima tela apresentada na porcio esquerda da figura 2 apresenta uma WQ ja
criada sendo acessada. A opcdo WF ¢é apresentada para o usuario, que ao ser
selecionada, direciona o usudrio para a produc¢do de uma WF (direita da Figura 2)
tornando a associacdo possivel entre as ferramentas. A parte direita da figura 2 também
apresenta a opcdo WQ, que possui a tarefa correspondente a WF criada, a classificacio
apresenta a avaliacdo da WF pelo professor criador da WQ associada.
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Figura 2. Tela de Visualizacao da WQ (a esquerda) e Visualizacao de uma WF (a
direita)

Sugere-se a avaliacdo da WF como apresentado na figura 3, classificando a
mesma entre uma e cinco estrela.
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Figura 3. Telas da WQ e WF

5. Consideracoes Finais

A elaboracdo de requisitos e a descri¢dao das funcionalidades de um sistema auxilia na
sua concepgao, possibilitando uma rapida compreensao do que se pretende desenvolver,
bem como a sua prototipacao.

Este trabalho buscou, primeiramente através de uma revisdo bibliografica,
analisar estudos sobre a utilizacdo da metodologia WebQuest na educagdo. Os artigos
permitiram identificar que a metodologia tem sido utilizada para pesquisas em sala de
aula com computador e acesso a internet, de forma colaborativa. Assim como sugere
seu criador, [Dodge 1995]. A partir dos relatos apresentados nos artigos pode-se
identificar os requisitos necessarios para a utilizacdo da metodologia em forma de
aplicativo. Observou-se que as ferramentas para criagdo de WQ sdo apenas acessiveis
por computador. Bem como ndo existia uma forma padronizada para a resposta a WQ
no mesmo ambiente de criagdo da WQ.

A partir dos trabalhos de [Oliveira 2014], que sugerem uma resposta
padronizada para uma WQ, e [Silva 2017], que desenvolveu um sistema web para
integrar as duas propostas, foi possivel conceber as telas para um aplicativo baseado na
proposta dos autores. Acredita-se que, através de um aplicativo, a metodologia WQ
poderd ser aplicada na sala de aula de forma mais ampla.

A avaliacdo das telas construidas foi realizada por meio de um questionério
aplicado a professores que ja conheciam a metodologia. Obteve-se um feedback
favordvel a proposta, que serd continuada a partir do desenvolvimento da aplicagdo.
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