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Abstract. People with physical disabilities may have their participation in
society occluded because of the lack of accessibility. The present paper is a
study about the importance of a map with accessibility information about the
resources that are provided and the indispensable services in the life of all the
citizens. This article presents the access, foundation through research and
with resources that help the user to move around the building. The web system
was developed in JavaScript and presents the user with the Google map, the
first map application presents the UERN campus mapping and with
competence to be extended to the other publics.

Resumo. Pessoas com deficiéncia fisica podem ter sua participacdo na
sociedade oclusa pela falta de acessibilidade. O presente trabalho é um estudo
onde foi observada a necessidade de um mapa com informagdes de
acessibilidade sobre prédios onde sdo prestados servicos piblicos
indispensdveis na vida de todos os cidaddos. Este artigo apresenta o
desenvolvimento do Acessus, fundamentado através de pesquisas e com
recursos que auxiliam o deslocamento auténomo do usudrio pelo edificio. O
sistema web foi desenvolvido em JavaScript e apresenta ao usudrio o mapa da
Google, em sua primeira versdo o mapa apresenta o mapeamento do campus
UERN e com competéncia para ser estendido para outros espacos piiblicos.

1. Introducao

Deficiéncia é um assunto que precisa ter sua discussdo ampliada, tendo em vista que
ndo é apenas um termo médico ou um fator estatico, mas também um termo social, a
problemadtica para de girar apenas em torno da pessoa com deficiéncia e passa a ser
responsabilidade de todos, as barreiras param de ser apenas as sequelas fisicas do
sujeito, e passam a ser reconhecidas como barreiras sociais, econdmicas e fisicas
impostas pelo ambiente. O que nos faz questionar quem tem deficiéncia, a pessoa ou o
ambiente?

A deficiéncia é o resultado da interagdo de deficiéncias fisicas,
sensoriais ou mentais com o ambiente fisico e cultural e com as institui¢cdes
sociais. Quando uma pessoa tem uma condi¢do que limita alguns aspectos do
seu funcionamento, esta se torna uma situacio de “deficiéncia” somente se ela
tiver que enfrentar barreiras de acesso ao ambiente fisico ou social que tem a
sua volta [BIELER, 2005]

Pensar na autonomia das pessoas com deficiéncia, tendo a perspectiva que o
ambiente é altamente influente na participacdo efetiva destas na sociedade, nos fez
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questionar, como a tecnologia pode se tornar uma ponte para inclusdao? Em 2006, no
Brasil, o conselho de ajuda técnica - CAT prop0s o seguinte conceito para Tecnologia
Assistiva: “Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e
participacdo de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando
sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social"[ Comité de Ajudas

Técnicas, 2006].

Esse trabalho tem como proposta apresentar uma pesquisa sobre a acessibilidade
dos prédios publicos, que prestam servigos indispensaveis para a cidadania do
individuo, e, portanto, devem permitir o acesso de todos, independente de tamanho,
mobilidade, género ou etnia. O Acessus é um sistema web, desenvolvido na linguagem
JavaScript e HTML, que tem por objetivo auxiliar as pessoas com deficiéncia fisica ou
mobilidade reduzida, encontrarem os melhores caminhos a serem percorridos com
autonomia dentro das edifica¢des publicas de Mossord.

Para isso o trabalho estda estruturado da seguinte maneira: na Secdo 2 esta
contida a fundamentacdo tedrica sobre deficiéncia fisica e na 2.2 sobre parametros que
sdo necessarios para que essas pessoas consigam circular livremente pelos prédios;
Secdo 3 apresenta os métodos utilizados; Se¢do 4 trata da descricdo da aplicagdo como
forma de auxilio para nosso publico alvo; na Se¢do 5 estd a conclusdo que descreve os
resultados da solu¢do proposta.

2. Pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida

“Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que possuem restricdes de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que ao relacionar-se com uma ou mais
barreiras, pode ter oclusa a sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢des com as demais pessoas”’[Art. 2° - Estatuto da pessoa com deficiéncia].

Essas pessoas tém direito a mobilidade em igualdade de oportunidades. A
acessibilidade “ € o direito que garante a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida viver de forma independente e exercer seus direitos de cidadania e de
participacdo social ”[Art.53 - Estatuto da pessoa com deficiéncia], mas nem sempre esse

direito € garantido, barrando a participacao plena e efetiva dessas pessoas na sociedade.

Qualquer um de nés pode adquirir restricdes de curto prazo e necessitar de um
ambiente adequado, o que aumenta a importancia dos ambientes serem pensados para
pessoas com mobilidade reduzida. Em 2018, segundo o jornal de fato, foram registrados
cerca de 2000 acidentes de transito envolvendo moto em Mossord, que sdo os que
deixam mais sequelas , ou seja pensar em acessibilidade atende um publico muito maior
do que as pessoas com deficiéncia fisica de longo prazo. E importante que servicos
necessarios como: saide, educacdo, seguranca e outras questdes burocraticas, que todo
cidaddo deve ter acesso, estejam ao alcance de todos.

2

Prova disso € o fato de que antes das duas guerras mundiais, a inclusdo e
aceitacdo das pessoas com deficiéncia fisica era totalmente ultrapassada, diria até que
inexistente, porém devido as sequelas que foram deixadas apds os confrontos, a
necessidade de permitir a participacdo dessas pessoas com deficiéncia na sociedade
cresceu.
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2.2. Critérios e parametros para garantir o acesso de pessoas com
deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida

A NBR9050\2015 elaborada no Comité Brasileiro de Acessibilidade pela Comissdo de
Estudo de Acessibilidade em Edificacdes, estabelece critérios e parametros técnicos
para que o ambiente seja considerado acessivel, essa norma visa a garantia do acesso
autbnomo e seguro a qualquer ambiente para o maior nimero possivel de pessoas,
independente da altura, idade, mobilidade ou percepgao.

Os parametros utilizado para mapear a acessibilidade dos locais foram: larguras
para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas, demonstradas na
figura 1, mobiliarios na rota acessivel, como demonstra a figura 2, areas para manobra
de cadeiras de rodas sem deslocamento, que podem ser verificadas na figura 3,
manobras de cadeiras de rodas com deslocamento, especificadas na figura 4 e os
dimensionamentos das rampas que podem ser observados na tabela 1.

a) Uma pessoa em cadeira de rodas - Vistas frontal e superior

1.20a150

b) Um pedestre e uma pessoa em cadeira de rodas - Vistas frontal e superior

L. 1.50a180 i |

c) Duas pessoas em cadeira de rodas - Vistas frontal e superior

Figura 1. largura para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas
Fonte: NBR 9050\2015

=

Figura 2. mobiliarios na rota acessivel
Fonte: NBR 9050\2015
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a) Deslocamento de 90° - Minimo
para edificagdes existentes

b) Deslocamento minimo para 90°
c) Deslocamento recomendavel para 90°

Figura 3. manobra de cadeiras de rodas com deslocamento
Fonte: NBR 9050\2015
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c) Rotacaoc de 360°

a) Rotacao de 90° b) Rotagao de 180°

Figura 4. area para manobra de cadeira de rodas sem deslocamento

Fonte: NBR 9050\2015
Desniveis maximos de cada Inclinacdo admissivel em Numero maximo
segmento de rampa h cada segmento de rampa i de segmentos
m % de rampa
1.50 5,00 (1:20) Sem limite
1,00 5,00 (1:20) < i < 6,25 (1:16) Sem limite
0,80 6,25(1:16) < i< 8,33 (1:12) 15

Tabela 1. Dimensionamento de rampas
Fonte: NBR 9050\2015

3. Metodologia

Foi realizada uma pesquisa através do Google Forms [GOOGLE 2019], com um grupo
da associacdo de pessoas com deficiéncia fisica de Apodi - APDA, onde alguns
questionamentos sobre acessibilidade e servicos publicos foram feitos, no intuito de
contextualizar a importancia desse sistema para pessoas com deficiéncia fisica, tendo
em vista que este auxiliard o deslocamento destas pelos prédios que prestam esses
servicos. O publico alvo representa uma parcela relativamente pequena da sociedade, o
que facilitou o contato com eles foi o fato do questionarios ser online, no periodo de 5
dias obtivemos 35 respostas.
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A primeira pergunta do questiondrio tinha por objetivo nos familiarizar com o
cotidiano do nosso publico, questionando qual a frequéncia de utilizagdo do servigo
publico por eles, buscando detectar quantas vezes na semana eles precisam de
informagdes sobre a acessibilidade desses locais, bem como demonstrar a importancia
desses espacos serem aptos a receberem essas pessoas. 34 pessoas responderam essa
questdo, 24 delas utilizam esse tipo de servigo de 5 a 7 dias na semana, o que torna a
contribui¢do do Acessus bastante significativa.

Também foi questionado se a acessibilidade do local restringia o acesso dessas
pessoas aos espacos de atendimento publico, com essa questdo pudemos ter um olhar
sobre a situacdo da acessibilidade nas edificacdes pubicas, 35 pessoas responderam
essa pergunta e verificamos que a maioria delas (71,4%) ja tiveram oclusa sua
participagdo social.

Apesar da acessibilidade dos prédios publicos estarem limitando o acesso do
nosso publico, das 35 pessoas que responderam a terceira pergunta, que questionava se
uma mapa de acessibilidade do local as ajudaria a se deslocar pelo prédio, 100%
afirmou que auxiliaria, e 74,3% das mesmas informaram que ndo conheciam nenhum
mapa que oferecesse essa informacao.

Diante das respostas do formulario, foi percebida a importancia de implementar
o Acessus, utilizamos os recursos que melhor atenderiam os requisitos desejados no
nosso sistema web. Para isso foi utilizado JavaScript, a linguagem web mais popular do
mundo, com o intuito de garantir a recursividade da maneira mais facil, bem como
adicionar mais dindmica ao nosso front-end e validar os campos da solicitacdo de
mapeamento de um determinado local, feita pelo usudrio, também foi usada a
linguagem HTML para criacdo da pagina e CSS para formar o estilo desta, na criacio
do mapa foi utilizada a API Google maps [API GOOGLE MAPS 2019], através de
criacdo de polygons para tracar as rotas, onde estes podem ter sua cor modificada
usando parametros pré-definidos pela API e os markers que demarcam os locais onde as
rampas e obstaculos estdo. Esta API oferece o melhor servico do mundo pois contém o
mapeamento de estradas e prédios com bastante precisdo, levando o mundo real até
Nnossos usuarios,

4. ACESSUS

O mapa Acessus é um sistema web que tem o propdsito de facilitar a vida das pessoas
com deficiéncia fisica que querem acessar algum servigco oferecido em prédios publicos.
O perfil do publico alvo deste trabalho esta relacionado as pessoas com alguma redugdo
na mobilidade, que, como todo cidaddo, t€ém o direito de acessar servigcos publicos com
autonomia e independéncia.

O objetivo do software € mostrar a acessibilidade disposta em locais publicos,
indicando os caminhos que estdo aptos para serem percorridos por qualquer pessoa,
independente do nivel de mobilidade dela. Com este servico o usudrio podera
disponibilizar a informagdo das rotas mais acessiveis antes que o ambiente limite seu
acesso, antecedendo essa informagd@o no mapa, o usuario podera verificar previamente
por qual caminho ele enfrentard menos barreiras.

Para desenvolver o software foi percebido os seguintes requisitos funcionais:
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Exibir mapa

Exibir rotas acessiveis e ndo acessiveis
Exibir rampas acessiveis e ndo acessiveis
Exibir obstaculos

MapAcesso

Mapa  Satélite

. da Faculdade O o
de Servico Soclal - UERN ¥ :
@ o ANAT

Google Engenharia

Legenda:
1 Icone verde com rampa branca: rampa acessivel no local

2 Icone vermelho com “X” branco: obstaculo no caminho
3 Linha verde: caminho acessivel

4 Linha vermelha: caminho ndo acessivel

Figura 5 . mapa Acessus
Fonte: sistema Acessus

O funcionamento do Acessus acontece da seguinte maneira: o usudrio acessa o
sistema, e sem necessidade de autenticagdo, poderd visualizar o mapa onde o
mapeamento das rotas estardo disponiveis. O usuario também podera solicitar o
mapeamento de um local através do sistema na aba superior.

5 Conclusoes

O ambiente € extremamente influente no acesso das pessoas com deficiéncia fisica, e
pode limitar a participacdo destas na sociedade, o que vai contra o estatuto da pessoa
com deficiéncia, decretado pelo Congresso Nacional em 2015. Através de um
formulério respondido por pessoas com deficiéncia fisica da Associa¢do de Pessoas com
Deficiéncia Fisica de Apodi, percebemos que a maioria delas estavam sendo barradas na
participacdo social por falta de acessibilidade, e que um mapa que mostrasse
informagdes dos caminhos dentro dos prédios que prestam algum servigo publico,
auxiliaria na inclusdo destas.

O desenvolvimento do Acessus vem como proposta de inclusdo para pessoas
que precisam utilizar servigcos publicos e t€ém o direito de se deslocarem autonomamente
pelos prédios que prestam esses beneficios, mostra-se como uma solugdo viavel e de
facil acesso, ja que hoje € comum o acesso a smartphones; as perspectivas futuras para
o sistema é mapear os demais prédios publicos da cidade e que os usudrios possam
contribuir com esse mapeamento.
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